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การด าเนินการพัฒนา/ปรับปรงุการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 
เนื่องจากหลักการส าคัญของการพัฒนาระบบคุณภาพการให้บริการ คือการทบทวน ประเมินและการปรับปรุง/

พัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  คณะสาธารณสุขศาสตร์จึงได้ด าเนินการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าผลการตรวจเยี่ยมและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับคณะ 
สถาบัน ส านัก และระดับมหาวิทยาลัย มาจัดท าแผนปรับปรุงการให้บริการ  ซึ่งจากผลการประเมินคุณภาพประจ าปีการศึกษา 
2558 และได้น าความรู้/ประสบการณ์จากการรับการประเมินเป็นข้อมูลส าหรับการพัฒนา/ปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษา 
ส าหรับปีการศึกษา 2559 โดยจัดท าเป็นแผนปรับปรุงคุณภาพ (Improvement Plan) ตามประเด็นข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมิน ซึ่งจะถือเป็นแผนหลักที่ต้องด าเนินการและต้องมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องต่อไป 
 

แผนพัฒนาคุณภาพ ที่คณะสาธารณสุขศาสตร์ก าหนดตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ทั้งระบบคุณภาพภายใน (สกอ.) และภายนอก (สมศ.) ได้ก าหนดแนวทางด าเนินการ ระยะเวลา
ด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ และผู้ติดตามก ากับ สรุปเป็นประเด็นส าคัญๆ ได้ ดังนี้  
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แผนพัฒนาคณุภาพ (Improvement Plan) ที่พัฒนาจากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในคณะสาธารณสุขศาสตร ์ปีการศึกษา 2559 
 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
     1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตร      
     1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มีวุฒิ ป.เอก 
     1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่มีต าแหน่งวิชาการ      
     1.4 จ านวน นศ.เต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
     1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
     1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
 

ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1.อาจารย์ประจ าคณะมีต าแหน่งทางวิชาการน้อย และ
ควรเร่งพัฒนาคณาจารย์ให้เข้าสู่ต าแหน่งวิชาการมาก
ขึ้น 

-คณะฯ มีแนวทางในการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ โดยการจัดโครงการพัฒนาอาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ ปีงบประมาณ 2560 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60  - ผศ.ดร.นพรัตน์ ส่งเสริม 

2.สัดส่วนนักศึกษาต่ออาจารย์ประจ า (FTES) ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์ ดังนั้น ควรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรและ
กรอบอัตราก าลังตามสัดส่วนวิชาชีพต่อไป 

- คณะฯ มีแผนการรับอาจารย์ใหม่ 2 อัตรา ในปีงบประมาณ 
2560 ซึ่งมีภาระงานสอนในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย 1 อัตรา และสาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 1 อัตรา 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 -ผศ.ดร.อรอนงค์ บุรีเลิศ 
-งานประกันคุณภาพ 

3.กิจกรรมบางประเภท ควรจะจัดด าเนินงานหลาย
ขั้นตอนย่อยอ่ืนๆเพ่ือเกิดผลลัพธ์ของกิจกรรมที่มี
ประสิทธิภาพชัดเจน เช่น กิจกรรมการเตรียมความ
พร้อมแก่นักศึกษา หรือกิจกรรมส่งเสริมอัตลักษณ์และ
เอกลักษณ์แก่นักศึกษา 
 
 

- คณะฯ มีแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดย
ก าหนดให้หลักสูตรด าเนินการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียนที่ 
1/2560 ส าหรับแผนส่งเสริมอัตลักษณ์และเอกลักษณ์
ก าหนดให้นักศึกษาด าเนินการร่วมกับแผนงานการบริการ
วิชาการชุมชน ในปี 2560 จึงก าหนดไว้หลังแผนกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา ปีงบประมาณ 2560 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 - อ.คมสันต์ ธงชัย 
- อ.สุวนิตย์ ทองหนุน 
- อ.ภัทรภร เจริญบุตร 
- สโมสรนักศึกษาคณะ 
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ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดหางบประมาณสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริม
นักศึกษาให้มากขึ้น 

- คณะฯ จัดสรรงบประมาณในโครงการพัฒนาศักยภาพแก่
นักศึกษาและเสริมสร้างการเรียนรู้ ในทศวรรษท่ี 21 ประจ าปี 
2560 
- คณะฯ สนับสนุนให้นักศึกษาด าเนินงานกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษาด้วยนักศึกษาเอง จ านวน 3 กิจกรรมหลัก 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 - อ.คมสันต์ ธงชัย 
-สโมสรนักศึกษาคณะ 

5. พัฒนาระบบการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาใน
ช่องทางเว็บบอร์ดทางเว็บไซด์มากขึ้น 
 

- จัดท าเว็บไซด์และช่องทางส าหรับการให้ข้อมูลแก่นักศึกษา
ศิษย์เก่าของคณะ 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 - อ.ดวงดาว สุดาทิพย์ 
- อ.จุฑามาศ เบ้าค ากอง 
- นายกีรติ อุปนิสากร 

 
องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 
     2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัย/งานสร้างสรรค์  
     2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
     2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 
องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
     3.1 การบริการวิชาการแกส่ังคม 

ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1. มีการติดตามกิจกรรม/โครงการที่จัดบริการแก่ชุมชน
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 

- คณะมีการวางแผนที่จะลงพื้นที่ต่อเนื่อง ในการแก้ไขปัญหา
ร่วมกับชุมชน เพื่อให้เกิดความยั่งยืน 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 ผศ.ดร.สุภาพร ใจการุณ 
อ.ชนฏ์พงศ์ เคลือศิริ 
อ.สุรัตน์ หารวย 
 
 

2. ควรมีการสร้างพันธะความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกเพ่ิมมากข้ึน 
 

- คณะ มีการวางแผนที่จะลงนามความร่วมมือ (MOU) กับ
หน่วยงานภายนอกเพ่ิมข้ึนและด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดความเป็นรูปธรรม 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 

 



 

Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan 

4 
องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

     4.1 ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

1.ควรประชาสัมพันธ์เพื่อวางแผนล่วงหน้าอย่างน้อย 1 เดือน
ก่อนเริ่มด าเนินโครงการย่อย 

- คณะมีการประชุมวางแผนการประชาสัมพันธ์ 
- ด าเนินการประชาสัมพันธ์ ล่วงหน้า อย่างน้อย 1 เดือน โดยหลาย
ช่องทาง อาทิ เช่น ป้ายไวนิล facebook ประชาสัมพันธ์คณะ แผ่นป้าย,
หนังสือเชิญหน่วยงานต่างๆ เป็นตน้ 
- มอบหมายงานในการด าเนินการตามแผนที่วางไว้ 
- ประชุมสรุปการปฏบิัติ เพื่อปรับปรุงแนวทางในการด าเนินการต่อไป 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 อ.ดร.มณฑิชา รักศลิป ์
อ.รมณยีากร มลูสิน 
 

 
องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
     5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 
          1) พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบันและพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปี ตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลผุลตามตัวบ่งช้ี
และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 
          2) การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแตล่ะหลักสตูร สดัส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร การจัดการเรยีนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลติบัณฑติ และโอกาสในการแข่งขัน 
          3) ด าเนินงานตามแผนบรหิารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวเิคราะห์และระบุปจัจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยทีไ่ม่สามารถควบคุมได้ทีส่่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจ
ของคณะและใหร้ะดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
          4) บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงานอยา่งชัดเจน 
          5) ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณต์รง และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกจิด้านการผลติบัณฑิตและ
ด้านการวิจัยจัดเก็บอยา่งเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 
          6) การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนาบคุลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
          7) ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพเป็นส่วนหน่ึงของการบรหิารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคณุภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคณุภาพ 
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     5.2 ระบบก ากับการประกันคณุภาพหลักสตูร 

ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1. คณะควรมีการวางแผน และการบริหารจัดการงบประมาณ
แผ่นดินตามรายไตรมาสเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐ 
 

- คณะฯ มีแนวทางในการวางแผนการจัดการงบประมาณและบริหาร
จัดการงบประมาณให้ตรงตามไตรมาส 
- คณะฯ มีการจัดการบรหิารความเสี่ยง เพื่อได้แนวทางมาจัดการได้
โดยตรงกับแผนงานท่ีคณะวางแผนไว้ 
- คณะฯ มีการตดิตามและก าหนดระยะเวลาในการบริหารอย่างชัดเจน 
เช่น มีการประชุมโดยระบุในตารางกิจกรรมอย่างชัดเจน 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 อ.กรวิกา หาระสาร 

2. ในการจัดท าแนวปฏิบัติที่ดีคณะสาธารณสุขศาสตร์ คณะ
สาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ควรมีการ
น าเสนอหรือประชุม สัมมนาเกี่ยวกับการด าเนินกิจกรรมแนว
ปฏิบัติที่ดีคณะสาธารณสุขศาสตร์ หรือมีการเข้าร่วมประกวด
แนวปฏิบัติที่ดีคณะสาธารณสุขศาสตร์ร่วมกับคณะสาธารณสุข
ศาสตร์ ในสถาบันหรือมหาวิทยาลัยอื่นๆ เพื่อที่จะน าผลการ
ประกวด หรือผลการสัมมนา มาปรับปรุงเพื่อให้ได้แนวปฏิบัติที่
ดีและเป็นที่ยอมรับอีกทั้งยังจะใช้เป็นแนวทางในการด าเนิน
กิ จกรรมแนวปฏิบั ติ ที่ ดี ให้ กับคณะสาธารณสุขศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี และคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
ในมหาวิทยาลัยอื่นๆ 

-  คณะ ฯ ควรก าหนดแนวทางในการด าเนินการโดยการจัดท าโครงการ
แนวปฏิบัติที่ดีดา้นการวิจัยและพฒันาผลงานวิชาการของอาจารย์ใน
คณะฯ โดยน าผลการด าเนินการในปีท่ีผ่านมามาปรับปรุงเพื่อใช้ในใน
การพัฒนาในปีปัจจุบัน เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี ด้านการวิจัยและการ
เรียนการสอนของคณะฯ 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 อ.จุฑามาศ เบ้าค ากอง 

 
องค์ประกอบท่ี 6 การด าเนินงานเพ่ือการบรรลุถึงอัตลักษณ์และเอกลักษณข์องมหาวิทยาลัย 
     6.1 ผลการพัฒนาอัตลักษณผ์ูเ้รียน “ศึกษาดี มีจติอาสา” (มรภ.อบ.1) 
     6.2 ผลการพัฒนาเอกลักษณส์ถาบัน “สร้างสรรค์ภูมิปญัญา น าพาการพัฒนาท้องถิ่น” (มรภ.อบ.2) 

ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1.ควรหาแนวทางเพิ่มพูนความรู้ความสามารถทางวิชาการให้
บัณฑิตที่จบไปมีอัตลักษณ์ "ศึกษาดีมีจิตอาสา" 

- คณะจะจัดกิจกรรมส่งเสริมทางวิชาการและการมีจิตอาสา โดยจัดใน
รูปแบบของโครงการและการเรียนการสอน 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 อ.ภัทรภร เจรญิบุตร 
 



 

Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan  Improvement Plan 

6 
ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

 
2.ควรส่งเสริมผู้เรียน ให้ได้รับการยกย่องหรือยอมรับตาม
เอกลักษณ์ที่ก าหนด จากสังคมทั้งในระดับชาติ/ ระดับนานาชาติ
เพิ่มมากข้ึน 

- คณะฯ มีการส่งเสรมิให้นักศึกษาไปประกวดโครงการ/กิจกรรม/
สิ่งประดิษฐ/์นวัตกรรม/วิจัย ท่ีสิ่งถึงเอกลักษณ์มหาวิทยาลัยเพิ่มมากข้ึน 
 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 อ.สุวนิตย์ ทองหนุน 

 
องค์ประกอบท่ี 7 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณ (ตัวชี้วัดที่ 4 ของ ก.พ.ร.) 
     7.2 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายภาพรวม (ก.พ.ร. 4.2) 

ข้อเสนอแนะที่ประมวลสรุปได้ แนวทางการพัฒนา ช่วงเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
1. ควรมีแผนการใช้งบประมาณที่ได้รับจัดสรรเพิ่ม ในระหว่าง
ปีงบประมาณเพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณ 
เป็นไปตามแผน 

- มีการวางแผนการใช้งบประมาณวัสดุฝึกและสอนสอบโดยมีการระบุ
ช่วงเวลาที่ชัดเจนในการเบิกจา่ย เช่น ควรมีการเบิกจ่ายให้แล้วเสรจ็ก่อน
สิ้นภาคการศึกษานั้นๆ แต่มีปัญหาเกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอน
แบบ AEC กับปีงบประมารไมต่รงกัน ซึ่งยากต่อการวางแผนการใช้
งบประมาณ 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 น.ส.สุจิตรา แสงบุญเรือง 

2. คณะควรก าหนดงบประมาณที่จะน าเข้ากองทุนพัฒนาคณะฯ - คณะฯ จะจัดท าแผนการจดัสรรงบประมาณและน าเข้าท่ีประชุม
คณะกรรมการอ านวยการเพื่อเห็นชอบ 
- คณะฯ จะจัดท าแผนการรบังบวัสดุฝึกและสอนสอบเพื่อน ามาประมาณ
การและบริหารจัดการงบประมาณให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์โดย
มุ่งเน้นให้เกิดความคุ้มค่าและประโยชน์สูงสุด 

1 ต.ค.59 – 30 ก.ย.60 น.ส.สุจิตรา แสงบุญเรือง 

 


